MOCAO DE REPUDIO n° 064/2015,
APRESENTADA EM SESSAO ORDINARIA DE 27.04.2015,
AUTORIA:- PODER LEGISLATIVO MUNICIPAL.

CONSIDERANDO os varios e constantes problemas apresentados referentes aos
servicos de telefonia moével (celular) que sequer conta com os servicos de
fornecimento de internet 4G e, desta feita, a demora na solucdo dos problemas
apresentados e no atendimento as demandas da populacao, aliado ao fato de que ¢é
evidente o descaso de seus representantes para com seus usuarios. Sem falar no
fato de nenhuma nota de esclarecimento foi apresentada também em relacdo a
queda da qualidade dos servigos e as constantes faltas do sinal, onde o usuario fica
impossibilitado de realizar e receber chamadas por longos periodos diariamente;

CONSIDERANDO QUE, a empresa VIVO assumiu o controle de praticamente
toda a rede de telefonia no estado de Siao Paulo e, desde entdao, a qualidade dos
servigos prestados a Populacio Regentense decaiu vertiginosamente, segundo as
constantes reclamacgoes que chegaram a Edilidade;

CONSIDERANDO QUE, a Populagao Regentense apesar de formalizar diversas
reclamacOes perante os Orgaos competentes e de controle vé em 2015, com a
empresa VIVO, a qualidade dos servigos prestados piorarem. Ademais disso, que as
reclamacdes sdo recorrentes e legitimas, tendo em vista que a solugao dos impasses
ficam cada vez mais distantes da realidade.

CONSIDERANDO FINALMENTE a imprescindibilidade da fun¢io social e
do papel fiscalizador deste Poder Legislativo dentro do Estado Democratico de
Direito que nos momentos de profunda comogdo social deve se render diante
destas ocorréncias.

REQUEREMOS, nos termos do artigo 228, § 1°) inciso 1I, do Regimento
Interno, apés ouvido o Douto Plenario desta Casa, que seja constada em ata a
presente MOCAO DE REPUDIO a ser ofertada a EMPRESA VIVO S/A,

consoante as razoes ora expostas.

REQUEREMOS AINDA que da aprovagio deste seja oficiada a empresa
repudiada; ao Exmo. Sr. Prefeito Municipal, bem assim, aos demais 6rgaos de
controle, inclusive, a ANATEL e ao Ilmo. Sr. Representante do Ministério Pablico



Estadual (Edificio do férum local) para que tomem conhecimento desta e, se
necessario, adotem as providéncias cabiveis.

Plenario “Pres. Gilberto Malacrida”, em 27 de Abril de 2015.
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